FLANSCHYy A,
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Altalinos szolgaltatasi feltételek

(rovid megnevezése mas iratokban: ASZF)

Hoékezeléshez sziitkséges adatok:

A hokezeléshez beszallitott alkatrészekhez azonosité dokumentaciot kell mellékelni, melynek
tartalmaznia kell a kévetkez6 adatokat:

munkadarabok tételes megnevezését

munkadarabok tételes szabvanyos anyagminoségét

kivant hokezelési technoldgia konkrét megnevezését

kivant keménységi ¢rték feltiintetését az anyag sajat szabvanyanak megfelelGen.

specidlis eloiras esetén a megrendelonek tajékoztatasi kotelezettsége van, ellenkezd esetben az
anyag sajat szabvanyanak megfeleld technologiaval keriil hokezelésre az alkatrész.

Kizarolag a szabalyszertien Kitoltott, mindkét fél altal alairt szallitdlevél igazolja az alkatrész
Flansch-Tech Kft. részére torténo atadasat.

A Flansch-Tech Kft. feladata, felelssége, vallalasi eléirasai:

A Flansch-Tech Kft. feladata, hogy a hokezelést a megrendel6 altal megfelelden bekiildétt és
beazonositott alkatrészeken, a technikai és szakmai felkésziiltsége alapjan a legnagyobb gondossaggal,
a megfeleld mindségbiztositasi kdvetelményeknek eleget téve végezze el.

Azonban a Flansch-Tech Kft. felhivja vevoi figyelmét, hogy szdmara a termék eldélete
ismeretlen. A megmunkalasi miiveletek hatdsara a beszallitott szerszam, vagy alkatrész kiilonbozo
fesziiltségi allapotban van. Ebbdl adoddan a hokezelés soran eléfordulhatnak deformaciok, melyek a
hokezelésre atadott szerszamot a késobbi megmunkalasra alkalmatlanna is teheti. Karcsu, nagy 1/d
viszonnyal rendelkezd szerszamok esetében ez a deformacié akar tébb milliméter is lehet. Az
esetleges deformaciok minimalizalasara megrendel6nek is torekednie kell!

Nagymeértékii forgacsolasi mivelet utan a szerszamot, vagy alkatrészt fesziiltségcsokkentd
hokezelésnek javasolt alavetni. Ezt még kelld mértékii megmunkalasi rahagyassal javasolt elvégezni,
ezzel a nemesitési folyamatnal eléforduldo vetemedések eléfordulasa mérsékelhetd. Ezen
gyartastechnologia kialakitasa a Megrendeld feladata. Ennek tényét egy esetleges reklamaécio esetén a
Megrendeldnek a Flansch-Tech Kft. felé bizonyitania is tudni kell!

Az estlegesen felrako hegesztéssel javitott szerszamoknal a Flansch-Tech Kft. a hokezelési
folyamatnal semmiféle feleldsséget nem vallal.

A nem megfelelden azonositott anyagmindségii alkatrészek ujboli hokezelésének koltsége a
megrendelot terheli!
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A hokezelés mindsitése minden esetben Rockwell keménységmérési eljarassal torténik. Ettol
eltérd mindsitési elbirasrdl a Megrendelonek eldre tajékoztatnia kell a Hokezeldt. Egyéb
vizsgalatokhoz sziikséges tesztanyag - szakitoszilardsagi, szévetszerkezeti vizsgalati célra - biztositasa
¢s kialakitasa a Megrendel( feladata és kotelezettsége.

A hokezeléssel kapesolatos reklamaciot a Flansch-Tech Kft. csak akkor veszi figyelembe, ha
azok meglétére a Megrendelé haladéktalanul, de legkésobb a hokezelt termék atvételét kovetd 30
naptari napon beliil irdsban, a szillitolevél és mindségi bizonylat megkiildésével megteszi.
Egyértelmiien be nem azonosithato alkatrészek esetében reklamaciét nem fogadja el a hokezeld.

Amennyiben a Flansch-Tech Kft. hibas teljesitésébdl adodéan keletkezik reklamécio, a
vallalkozo a sajat koltségén gondoskodik a hiba miel6bbi elharitasarol. Ha a hiba nem javithaté, akkor
a felek megallapodasra torekednek. A hiba mértékéve aranyos arleszéllitas lehetséges, amennyiben ez
nem jarhato Gt, akkor a Flansch-Tech Kft. helytallasi ktelezettsége kizardlag az Gjragyértas koltségek
Osszegéig all fent.

Szallitasi feltételek:

A Flansch-Tech Kft. altal végzett hokezelés elvégezésének hataridejében a felek minden egyes
megrendelésnél esetileg dllapodnak meg.

A termék elszallitasardl koteles a Megrendeld gondoskodni. Ettdl eltérd szallitasi igényét
koteles a beszallitas alkalméval egyeztetni a Hokezel6vel.

A Flansch-Tech Kft. telephelyérél kiszallitott termék mennyiségét, csomagolasit a
Megrendeld koteles a kiszallitas elott ellendrizni. Az atadas- atvétel ténye a hokezeld altal kiallitott és
mindkét fél képviseloje dltal alairt szallitolevélen torténik meg.

Nyitott gépjarmiivel torténd termék beszallitasa esetén az id6jaras okozta feliileti karosodasért
felsosséget nem viéllalunk. A vdkuumkemencébe vizes alkatrész nem helyezhetd, igy az esetleges
tisztitas, vizmentesités koltségéért felarat szamolunk fel.

A Flansch-Tech Kft. csomagolo anyagot nem biztosit. Kiilon kérésre felar ellenében azonban a
szakszerii, biztonsdgos csomagolast a Flansch-Tech Kft. vallalja.

A hokezelt alkatrészeket a Megrendeldnek a hokezelés befejezése utén a lehetd legrévidebb
1d6n belil, de legkésdbb a mindségi bizonylat elkésziiltétdl szamitott 15 napon beliil el kell szillitania
a Flansch-Tech Kft. telephelyérol. A 15 napos id6szakot meghaladé tarolasi id6 utan a Megrendeldnek
tarolasi dijat kell fizetnie, mely Gsszeg a hokezelés dijanak 1 %-a/ hét.

Munkavallalasi és fizetési feltételek:

A Flansch-Tech Kft. az aktudlis drlistajaban kozzétett arakat érvényes ajanlatnak tekinti. A
Flansch-Tech Kft. fenntartja a jogot az arlista kiilon értesités nélkiili megvaltoztatasara.

A Flansch-Tech Kft. a vakuumkemence specialis mérete miatt fenntartja a jogot egyedi
arképzeésre is, melyrél a megrendelovel a hokezelés meginditasa eldtt irdsbeli egyeztetés és

visszaigazolas sziikséges.

A Flansch-Tech Kft. az elszallitast tényét igazolo szallitolevél alapjan allitja ki a szamlat.
Fizetési hatarido a felek egyedi megegyezése szerint, illetve eldre utalds dijbekérd alapjan .
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A Megrendeld kotelezi magat arra, hogy a szamlan feltiintetett kiegyenlitési hatariddig a
fizetési kotelezettségét teljesiti. Késedelmes fizetés esetén a Flansch-Tech Kft.-nek jogaban all
késedelmi kamatot felszamolni a Megrendeld felé.

Mindennemii vis major és elére nem athatd iizemi zavarok, hatosagi rendelkezések, melyek
hatraltatjak a hokezelés elkésziiltét, mentesitik a Flansch-Tech Kft.-t a hataridében torténd teljesités
alol.

Azokban az esetekben, amelyekben a jelen szerzodés nem rendelkezik, a Polgari
torvénykonyvben foglaltak iranyadoak.

Az altalanos szerzodési feltételek visszavonasig érvényesek!

Budapest, 2021-07-14

Faragé Péter
ligvvezetd igazgatd
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